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Abstract: This study analyzes the mechanisms for value creation, performance 
measurement, and strategic implementation of integrated information systems for heat treatment 
process management. The research examines how predictive maintenance algorithms, process 
optimization models, and quality forecasting transform operational efficiency into economic value. 
Special attention is given to hierarchical performance measurement frameworks that aggregate 
detailed operational metrics into progressively higher-level summaries. The methodology includes 
analysis of return on investment through quantification of tangible financial benefits and strategic 
value creation. Structured implementation approaches are investigated, including phased 
deployment, risk management, and organizational change management. Future development 
trajectories are explored, including artificial intelligence, digital twins, and blockchain technologies. 
Results demonstrate measurable improvements in equipment efficiency, energy efficiency, and 
financial outcomes. Conclusions emphasize the necessity of a balanced approach that integrates 
technical complexity with organizational readiness and cultivates a culture of continuous 
improvement. 
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Резюме: Настоящото изследване анализира механизмите за създаване на стойност, 
измерване на представянето и стратегическото внедряване на интегрирани информационни 
системи за управление на процесите при термична обработка. Проучването разглежда как 
алгоритмите за предиктивна поддръжка, моделите за оптимизация на процеси и 
прогнозиране на качеството трансформират оперативната ефективност в икономическа 
стойност. Специално внимание е отделено на йерархичните рамки за измерване на 
представянето, които агрегират детайлни оперативни метрики в прогресивно по-високо ниво 
обобщения. Методологията включва анализ на възвръщаемостта на инвестициите чрез 
количествено определяне на осезаеми финансови ползи и стратегическо създаване на 
стойност. Изследвани са структурираните подходи за внедряване, включително поетапна 
имплементация, управление на риска и организационни промени. Разгледани са и бъдещи 
траектории на развитие, включително изкуствен интелект, дигитални близнаци и блокчейн 
технологии. Резултатите демонстрират измерими подобрения в ефективността на 
оборудването, енергийната ефективност и финансовите резултати. Изводите подчертават 
необходимостта от балансиран подход, който интегрира техническата сложност с 
организационната готовност и култивира култура на непрекъснато усъвършенстване. 

Ключови думи: създаване на стойност, предиктивна поддръжка, оптимизация на 
процеси, измерване на представянето, възвръщаемост на инвестициите, стратегическо 
внедряване, изкуствен интелект, дигитални близнаци, организационни промени, устойчивост. 

ВЪВЕДЕНИЕ 
В настоящото изследване са установени архитектурните основи и принципите на 

икономическото моделиране в реално време, които стоят в основата на съвременните 
интегрирани информационни системи за термична обработка. В тази статия се разширява 
анализа към механизмите за създаване на стойност, измерване на представянето и 
стратегическото внедряване на тези системи. 

Необходимостта от задълбочен анализ на създаването на стойност произтича от факта, 
че архитектурната интеграция и икономическото моделиране сами по себе си представляват 
само основата на трансформацията. Крайната цел на интегрираните информационни системи 
се простира до цялостно остойностяване чрез оптимизация, подобряване на качеството и 
стратегическо развитие на способности. Съвременните производствени предприятия се 
нуждаят не само от прозрачност на разходите, но и от проактивни механизми за 
предотвратяване на проблеми, оптимизация на процеси и непрекъснато подобрение. 

Скорошни изследвания демонстрират значителния потенциал на усъвършенстваните 
аналитични техники в производствената среда. Изследването на Nature за модел Six Sigma с 
внедряване на активен филтър за подобряване на мощността и качеството при индукционна 
термична обработка показва как систематичните подходи за оптимизация генерират 
измерими резултати. Статията на Voestalpine за иновации в термичната обработка за по-умно 



производство подчертава ролята на данните и аналитиката в трансформацията на 
индустрията. 

В изследването се анализира как интегрираните информационни системи създават 
стойност отвъд простото проследяване на разходите и да предостави практическа рамка за 
стратегическо внедряване. Конкретно, изследването има следните цели: 

Първо, да идентифицира и анализира ключовите механизми за създаване на стойност 
чрез предиктивна поддръжка, оптимизация на процеси и прогнозиране на качеството, като 
количествено определи техния икономически ефект. Второ, да опише комплексните рамки за 
измерване на представянето, които предоставят на заинтересованите страни на всички 
организационни нива релевантни прозрения за вземане на решения. Трето, да представи 
строг анализ на възвръщаемостта на инвестициите, който количествено определя както 
осезаемите финансови ползи, така и стратегическото създаване на стойност. Четвърто, да 
предостави структурирана методология за внедряване, която управлява техническата 
сложност, организационните промени и оперативната непрекъснатост. Пето, да очертае 
бъдещите траектории на развитие чрез нововъзникващи технологии като изкуствен интелект, 
дигитални близнаци и блокчейн. 

Изследването се базира на анализ на съвременна литература от периода 2023-2025 
година, включително индустриални казуси, технологични прегледи и академични 
публикации. Методологията включва синтез на доказани практики и иновативни подходи в 
цялостна рамка, приложима за различни мащаби на производствени операции [9-14]. 

СЪЗДАВАНЕ НА СТОЙНОСТ ЧРЕЗ ИНТЕЛИГЕНТНА АНАЛИТИКА 
Докато проследяването на разходите осигурява съществена прозрачност и 

предвидимост, крайната цел на интегрираните информационни системи се простира до 
цялостно остойностяване чрез оптимизация, подобряване на качеството и стратегическо 
развитие на способности. Аналитичният слой изгражда многомерни модели на представяне, 
които надхвърлят простия мониторинг на разходите, за да разкрият възможности за 
оперативно подобрение и конкурентно предимство. 

 

Фиг. 1. Общ вид на интелегентната аналитика 



Алгоритмите за предиктивна поддръжка представляват основен механизъм за 
създаване на стойност чрез анализ на данните от сензорите на оборудването, за да 
идентифицират модели на деградация, които предшестват повреди на компоненти. Моделите 
за машинно обучение, обучени по термични профили и модели на консумация на енергия, 
могат да прогнозират износване на лагерите, влошаване на нагревателния елемент или 
деградация на вакуумната помпа с достатъчно време за подготовка за планиране на 
превантивни интервенции по време на планирани престои. 

Изследването на Франк и Ели [1] за дигитални близнаци за термична обработка, 
оптимизация и контрол на индустриални пещи демонстрира как усъвършенстваните модели 
могат да симулират поведението на оборудването и да предвидят необходимостта от 
поддръжка. Тази възможност елиминира скъпи непланирани производствени прекъсвания, 
като същевременно удължава експлоатационния живот на оборудването чрез оптимизирано 
време за поддръжка. 

Моделите за оптимизация на процеси използват обширни исторически набори от 
данни, за да открият комбинации от параметри, които максимизират желаните резултати. За 
операции с йонно нитриране системата корелира входни променливи като налягане в 
камерата, концентрация на амоняк, температурни профили и продължителност на цикъла с 
измерени резултати като дълбочина на корпуса, твърдост на повърхността и 
микроструктурни характеристики [2]. 

Напреднали регресионни техники и архитектури на невронни мрежи идентифицират 
оптимални прозорци за обработка, които постигат определени свойства на материала, като 
минимизират консумацията на енергия и времето на цикъла. Информационната система може 
след това да препоръча тези оптимизирани параметри на операторите или да ги реализира 
автоматично в рамките на одобрени толеранси [3]. 

Статията [4] революционизира термичната обработка чрез нови стратегии за 
подобрена производителност и устойчивост подчертава значението на оптимизационните 
алгоритми. Регресията, управлявана от изкуствен интелект, и техниките с невронни мрежи за 
прогнозиране и оптимизация на процеси са значима област на иновации, позволяващи 
подобрени резултати в ефективността на цикъла, енергоизползването и качеството на 
продукта [5]. 

Моделите за прогнозиране на качеството разширяват оптимизацията отвъд метриките 
за ефективност, като обхващат директно характеристиките на продукта. Чрез установяване на 
връзки между условията на обработка и свойствата на крайния компонент, информационната 
система позволява проактивно осигуряване на качеството, при което потенциалните дефекти 
се идентифицират и коригират по време на производството, а не се откриват при последваща 
инспекция. 

Когато данните от сензорите показват отклонения от очакваните топлинни профили 
или атмосферни състави, системата незабавно предупреждава операторите и предлага 
коригиращи действия въз основа на сходни исторически ситуации и техните резултати. 
Изследването на Confer.cz за подобряване на процеса на термична обработка в среда 
Industry  4.0 демонстрира практическото приложение на тези техники в реални 
производствени условия [6]. 

ИЗМЕРВАНЕ И ВИЗУАЛИЗАЦИЯ НА ПРЕДСТАВЯНЕТО 
Комплексните възможности за събиране и обработка на данни в интегрираните 

информационни системи позволяват сложни рамки за измерване на представянето, които 
предоставят на заинтересованите страни на всички организационни нива релевантни 
прозрения, съобразени с техните отговорности за вземане на решения. Системата реализира 



йерархични ключови индикаторни структури, които агрегират подробни оперативни метрики 
в прогресивно по-високо ниво обобщения, подходящи за изпълнителна консумация, като 
същевременно запазват възможностите за задълбочено проучване. 

Показателите за ефективност на оборудването са основата на измерването на 
оперативната ефективност. Изчислението за обща ефективност на оборудването комбинира 
наличност, ефективност на производителността и ниво на качество в единен композитен 
индикатор, който количествено определя дела от планираното време за производство, 
генериращо съответстващ резултат. Информационната система автоматично улавя 
непланирани прекъсвания от контролерите на оборудването, идентифицира загуби в 
производителността чрез сравняване на реалните циклови времена с теоретични стандарти и 
включва нива на отхвърляне от станции за качествена инспекция, за да изчислява OEE 
непрекъснато през всяка смяна. 

Финансовите показатели за представяне превръщат оперативните метрики в 
икономически термини, които резонират с бизнес управленските перспективи. Системата 
изчислява производствените разходи в реално време, като натрупва всички преки и 
разпределени разходи за всяка производствена партида и ги дели на количествата продукция. 
Анализът на маржа на приноса разкрива рентабилността на продуктово ниво чрез 
приспадане на променливи разходи от реализираните продажни цени, което позволява 
приоритизиране на решения относно приемането на поръчки и разпределението на 
капацитета. 

 

Фиг. 2. Визуализиране на измерването 

Показателите за ефективност на оборудването са основата на измерването на 
оперативната ефективност. Изчислението за обща ефективност на оборудването комбинира 
наличност, ефективност на производителността и ниво на качество в единен композитен 
индикатор, който количествено определя дела от планираното време за производство, 



генериращо съответстващ резултат. Информационната система автоматично улавя 
непланирани прекъсвания от контролерите на оборудването, идентифицира загуби в 
производителността чрез сравняване на реалните циклови времена с теоретични стандарти и 
включва нива на отхвърляне от станции за качествена инспекция, за да изчислява OEE 
непрекъснато през всяка смяна. 

Финансовите показатели за представяне превръщат оперативните метрики в 
икономически термини, които резонират с бизнес управленските перспективи. Системата 
изчислява производствените разходи в реално време, като натрупва всички преки и 
разпределени разходи за всяка производствена партида и ги дели на количествата продукция. 
Анализът на маржа на приноса разкрива рентабилността на продуктово ниво чрез 
приспадане на променливи разходи от реализираните продажни цени, което позволява 
приоритизиране на решения относно приемането на поръчки и разпределението на 
капацитета. 

Анализът на баланса на равновесност определя минималните обеми на 
производството, необходими за покриване на фиксирани разходи при съществуващите 
ценови структури, като информира стратегическите дискусии за позициониране на пазара и 
конкурентни ценови тактики. 

Метриките за устойчивост адресират нарастващата необходимост за екологична 
отговорност и ефективност на ресурсите. Мерките за енергийна интензивност, изразени като 
киловатчасове на килограм преработен материал, позволяват сравняване с индустриалните 
стандарти и проследяване на тенденциите за подобрение във времето. Изчисленията на 
въглеродния отпечатък обобщават данните за енергопотреблението с емисионни фактори за 
производство на електроенергия и директни изпускания на парникови газове от процесни 
атмосфери. 

Европейската комисия в доклада си за съвременна технологична мониторинг и връзка 
с други решения за съхранение на енергия подчертава значението на метриките за 
устойчивост в контекста на индустриалните операции. Ефективността на използването на 
вода и нивата на рециклиране документират усилията за опазване, докато метриките за 
генериране на отпадъци подкрепят инициативите за кръгова икономика [7]. 

Йерархичните табла и KPI рамките отразяват многостепенна агрегация и възможност 
за задълбочено проучване, тенденция, подкрепена от напредъка в управлението на таблото и 
мониторинга на системи в реално време. Изследването на ThermalProcessing.com за приемане 
на дигиталната трансформация и максимизиране на ефективността в операциите по термична 
обработка демонстрира практическото приложение на тези рамки [8]. 

ВЪЗВРЪЩАЕМОСТ НА ИНВЕСТИЦИИТЕ И ИКОНОМИЧЕСКО 
ОПРАВДАНИЕ 

Значителните капиталови и оперативни инвестиции, необходими за цялостно 
внедряване на информационни системи, изискват строга икономическа обоснованост чрез 
подробен анализ на възвръщаемостта на инвестициите. Съвременните бизнес казуси за 
информационни системи за производство трябва да количествено определят както осезаеми 
финансови ползи, които пряко влияят върху отчетите за печалби и загуби, така и 
стратегическо създаване на стойност, което подобрява конкурентното позициониране и 
организационните възможности в по-дълги времеви хоризонти [9]. 

Директните финансови ползи се проявяват чрез множество механизми, които 
намаляват оперативните разходи или увеличават генерирането на приходи. Алгоритми за 
оптимизация на енергията, които коригират параметрите на обработката въз основа на 
сигнали за ценообразуване в реално време и програми за отговор на търсенето, могат да 



намалят разходите за комунални услуги с петнадесет до двадесет процента, без да 
компрометират качеството на продукта. 

Изследването на [10] e напредък в термичното управление в електрониката, 
включващо преглед на иновативни дизайни на радиатори и техники за оптимизация, 
демонстрира потенциала за значителни подобрения в енергийната ефективност при йонните 
технологии. Предиктивните стратегии за поддръжка, които заменят времево базираното 
обслужване с интервенции, базирани на състояние, намаляват разходите за носене на запасни 
части и минимизират скъпите аварийни ремонти. 

Подобренията в производителността на труда произтичат от автоматизираното 
събиране на данни, което елиминира ръчното водене на записи, и оптимизираните работни 
процеси, които намаляват времето за настройка между производствените партиди. 
Подобренията в качеството генерират финансова стойност чрез множество пътища, 
включително намалени разходи за скрап и преработка, по-ниски гаранционни претенции и 
връщания от клиенти, както и повишена ценова способност за премиум сертифицирани 
продукти [11]. 

Когато информационните системи позволяват първо правилно производство чрез 
мониторинг на процеси в реално време и адаптивен контрол, избегнатите разходи за 
дефектно производство допринасят пряко за печалбата. Освен това, документираният 
контрол на процесите и цялостната проследимост, контролирани от секторите на 
аерокосмическата индустрия, автомобилната индустрия и медицинските устройства, 
позволяват достъп до пазарни сегменти с висока стойност и строги регулаторни изисквания. 

 

Фиг. 3. Идентифициране на икономическата стойност 

Подобренията в използването на капацитета представляват особено ценни ползи, тъй 
като генерират ръст на приходите без пропорционални капиталови инвестиции. Когато 



информационните системи повишат общата ефективност на оборудването от типични базови 
нива от шестдесет и пет процента до оптимизирани нива, приближаващи се до осемдесет и 
пет процента, полученото увеличение на капацитета с тридесет процента позволява 
допълнителен производствен обем с използване на съществуващи оборудване. 

Глобалният пазарен доклад за предвиждания обем в термичното обработване [12] за 
периода 2025-2033 прогнозира значителен растеж на пазара, мотивиран от дигиталната 
трансформация и подобренията в ефективността. Това виртуално създаване на капацитет 
отлага или елиминира необходимостта от капиталови разходи за допълнителни пещи, като 
същевременно генерира допълнителен марж на принос от допълнителния продукт. 

Последните пазарни прегледи и симулационни проучвания подчертават измеримата 
възвръщаемост на инвестициите от дигиталната трансформация и въздействието на 
приемането на платформата за повишаване на разходите, енергията и производителността. 

ПЪТНА КАРТА ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ И УПРАВЛЕНИЕ НА РИСКА 
Успешното внедряване на интегрирани информационни системи изисква 

структурирани методологии за внедряване, които управляват техническата сложност, 
организационните промени и оперативната непрекъснатост. Поетапният подход започва с 
цялостен анализ на изискванията, при който заинтересовани страни от операциите, 
качеството, финансите и информационните технологии си сътрудничат, за да определят 
системните възможности, интерфейсите за интеграция и целите за производителност. Тази 
начална фаза определя измерими критерии за успех, които насочват последващите дейности 
по проектиране и внедряване. 

Техническият архитектурен дизайн разглежда критични решения относно топологията 
на системата, стратегиите за съхранение на данни, мрежовата инфраструктура и рамките за 
сигурност. Изборът между локално внедряване, облачни решения или хибридни архитектури 
зависи от фактори като изисквания за суверенитет на данните, надеждност на мрежата, 
политики за киберсигурност и общи разходи за притежание [13]. 

Изследването на ScienceDirect за иновационни пътища за централно отопление от 
острови до платформи демонстрира значението на архитектурния избор за дългосрочната 
успешност. Производствените операции все по-често възприемат edge computing подходи, 
при които критично времево важното управление на процесите и събирането на данни се 
извършват локално на обекти за оборудване, докато дългосрочното съхранение и анализи 
използват мащабируема облачна инфраструктура. 

Пилотните реализации на ограничени производствени линии или отделни оборудване 
предоставят възможности за валидиране на функционалността на системата, 
усъвършенстване на потребителските интерфейси и обучение на персонала преди 
внедряването на цялото предприятие. Тези контролирани внедрявания идентифицират 
предизвикателствата при интеграцията, разкриват неочаквани въздействия върху работния 
процес и демонстрират осезаеми ползи, които изграждат увереност и инерция в 
организацията. 

Уроците, научени от пилотните фази, информират корекцията на плановете за 
изпълнение и помагат за приоритизиране на функциите за следващите етапи на внедряване. 
Успешните истории на Industry 4.0 показват значението на поетапното внедряване, гъвкавата 
методология и цялостното управление на промените за интеграция на нови технологии с 
наследени системи. 

Дейностите по управление на промяната разглеждат човешките измерения на 
внедряването на технологии, които често определят успеха или неуспеха на внедряването. 
Комплексните обучителни програми гарантират, че операторите, ръководителите, 



инженерите и мениджърите развиват компетенции, необходими за ефективно използване на 
новите системни възможности. 

Комуникационните стратегии обясняват логиката на изпълнението, очакваните ползи 
и очаквания срок за изграждане на разбиране и подкрепа в цялата организация. Процесите за 
непрекъснато подобрение създават механизми за обратна връзка, при които потребителите 
могат да докладват проблеми, да предлагат подобрения и да споделят добри практики [14]. 

БЪДЕЩИ ТРАЕКТОРИИ И СТРАТЕГИЧЕСКИ ПРЕПОРЪКИ 
Еволюцията на информационните системи за управление на термичната обработка 

продължава да се ускорява чрез нововъзникващи технологии, които обещават по-нататъшна 
трансформация на производствените операции. Възможностите за изкуствен интелект и 
машинно обучение узряват бързо, позволявайки все по-усъвършенствана автономна 
оптимизация, при която системите непрекъснато учат от оперативния опит и автоматично 
коригират параметрите на обработката в рамките на границите на безопасността, за да 
максимизират ефективността и качеството. 

Тези когнитивни производствени платформи намаляват зависимостта от човешка 
експертиза за рутинно вземане на решения, като същевременно освобождават инженерите да 
се фокусират върху сложни задачи по решаване на проблеми и иновации. Еволюцията към 
автономна оптимизация, дигитални двойници и блокчейн в проследяваемостта е настояща 
област на активни индустриални и академични изследвания, обещаваща трансформационно 
въздействие за производствените предприятия. 

Технологията на дигиталните близнаци напредва от статични симулационни модели 
към динамични виртуални представяния, които отразяват поведението на физическото 
оборудване в реално време. Изследването на Франк и Ели за дигитални близнаци за термична 
обработка демонстрира как тези виртуални модели позволяват безрискови експерименти, при 
които инженерите тестват нови рецепти за обработка, оценяват модификации на 
оборудването и обучават оператори без да изразходват реален производствен капацитет или 
да рискуват повреди на оборудването. 

Дигиталният двойник служи като ускорена учебна среда, където месеци физически 
експерименти се превръщат в часове виртуални изпитания, драматично съкращавайки 
циклите на разработка за нови продукти и процеси. Блокчейн приложенията в 
проследимостта на производството осигуряват неизменни записи на историята на 
обработката на компоненти, които отговарят на строги регулаторни изисквания и осигуряват 
прозрачност на веригата за доставки. 

Всеки цикъл на термична обработка създава криптографски защитени транзакционни 
записи, които документират параметрите на обработката, измерванията на качеството и 
сертификациите на операторите в защитени от манипулации разпределени регистри. Тази 
способност особено е от полза за индустрии като аерокосмическата индустрия и 
медицинските устройства, където пълната проследимост от суровината до крайния 
компонент представлява задължителни изисквания за съответствие. 

Организациите, които се стремят към модернизация на информационните системи, 
трябва да възприемат стратегически подходи, съобразени с техните специфични 
обстоятелства, конкурентно позициониране и ограничение на ресурсите. Малките и средни 
предприятия се възползват от започване с фокусирани внедрявания, които адресират 
непосредствени проблеми като проследимост на качеството или управление на енергията, 
преди да преминат към цялостна интеграция. 

Облачните предложения за софтуер като услуга намаляват първоначалните капиталови 
изисквания и предоставят достъп до корпоративни възможности, които преди са били 



достъпни само за големи производители. Големите производствени мощности трябва да 
инвестират в мащабируеми архитектури на данни, които позволяват бъдещ растеж и 
усъвършенствани аналитични възможности, включително изкуствен интелект и модели за 
машинно обучение, обучени върху обширни исторически набори от данни. 

ИЗВОДИ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Настоящото изследване демонстрира как интегрираните информационни системи 

създават измерима стойност чрез интелигентна аналитика, комплексно измерване на 
представянето и стратегическо внедряване. Алгоритмите за предиктивна поддръжка, 
моделите за оптимизация на процеси и прогнозиране на качеството трансформират 
архитектурната основа и икономическото моделиране, разгледани в първата част, в осезаеми 
оперативни и финансови подобрения. 

Йерархичните рамки за измерване на представянето, обхващащи оперативни, 
финансови и устойчиви метрики, предоставят на заинтересованите страни на всички 
организационни нива информацията, необходима за информирани решения. Комбинацията от 
показатели за ефективност на оборудването, финансови метрики и индикатори за 
устойчивост създава цялостна картина на организационното представяне. 

Анализът на възвръщаемостта на инвестициите демонстрира строгата икономическа 
обоснованост на внедряването на интегрирани информационни системи. Директните 
финансови ползи чрез намаляване на енергийните разходи, оптимизация на поддръжката и 
подобрение на качеството се допълват от стратегическото създаване на стойност чрез 
разширяване на капацитета, достъп до нови пазарни сегменти и развитие на организационни 
способности. 

Структурираният подход за внедряване, обхващащ технически архитектурен дизайн, 
пилотни реализации и управление на промените, осигурява основата за успешна 
трансформация. Поетапната методология позволява организациите да управляват риска, да 
валидират ползите и да изграждат организационна увереност преди мащабно разгръщане. 

Бъдещите траектории на развитие чрез изкуствен интелект, дигитални близнаци и 
блокчейн технологии обещават допълнителна трансформация на производствените операции. 
Организациите, които успешно интегрират тези нововъзникващи възможности с 
установените практики, ще се позиционират като лидери в своите индустриални сектори. 

Интегрираните информационни системи за термична обработка, сега допълнени от 
съвременни дигитални технологии/ОБРАБОТВАНЕ В НИСКОТЕПЕРАТУРНА ПЛАЗМА 
ОБРАБОТВАНЕ ВЪВ ВАКУУМ/, отличават лидерите на пазара, като позволяват 
стратегически, базирани на данни решения и устойчива експлоатация. Пътят напред изисква 
холистични подходи, които балансират технологичната сложност с организационната 
готовност, архитектурната гъвкавост с оперативната надеждност и възможностите за 
автоматизация с човешкия опит. 

Успехът не зависи само от внедряването на усъвършенстван софтуер и инструменти, а 
от култивирането на организационни култури, които приемат вземането на решения, 
базирани на данни, непрекъснатото усъвършенстване и адаптивното обучение. 
Производствените предприятия, които овладяват тази интеграция на информационни 
технологии с опит в термичната обработка, се позиционират да се развиват на все по-
конкурентния и технологично усъвършенстван глобален пазар. 
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